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En cumplimiento del plan de fiscalizacion de
esta Contraloria General para el afio 2011, se ejecutd un programa relativo a la
revision de los recursos que otorga la ley N° 20.248, Subvencion Escolar Preferencial
-SEP-, en la Corporacién Municipal de Educacién, Salud y Menores de Puerto
Natales, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2010 al 30 de junio de
2011,

Objetivo.

Verificar las acciones orientadas a cautelar y
fiscalizar la correcta percepcion y aplicacién de los recursos involucrados, su
consecuente registro, y la veracidad, fidelidad y autenticidad de la documentacién de
respaldo que sustenta los gastos incurridos y su respectiva rendicion al Ministerio de
Educacion, de acuerdo con la normativa vigente.

Cobertura.

El programa contempla la participacion de las
catorce Contralorias Regionales y de la Division de Municipalidades. Para el caso de
la Region de Magallanes y la Antartica Chilena incluyo fa revision de tres Entidades,
siendo una de ellas la Corporacién Municipal de Educacion, Salud y Menores de
Puerto Natales.

A LA SENORA
VERONICA ORREGO AHUMADA
CONTRALOR REGIONAL DE

MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

PRESENTE
EL/C/C\B\L
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Metodologia.

E! trabajo se ejecutd en base a la aplicacion
de los procedimientos consignados en el programa de fiscalizacién aprobado por fa
Division de Municipalidades.

Ademas, se aplicO un cuestionarno, cuyo
objetivo fue recopilar informacion sobre la aplicacion de los recursos procedentes de
la Ley de Subvencion Escolar Preferencial (SEP).

Universo.

De acuerdo con los antecedentes recopilados,
al 30 de junio de 2011, el monto total de las transferencias recepcionadas por la
Corporacién Municipal de Educacién, Salud y Menores de Puerto Natales, por
concepto de la ley N° 20.248, durante el periodo en examen, enero 2010 a junio 2011,
ascendio a $ 267.732.310, mientras que los egresos pagados en el mismo periodo
fueron de $ 130.792.548.

Muestra.

El examen se efectud mediante un muestreo
aleatorio simple, con un nivel de confianza del 95% y una tasa de error de 3%,
parametros estadisticos aprobados por esta Entidad Fiscalizadora, 1o cual determiné
la revision de ingresos por $267.732.310.-, equivalentes al 100% del universo antes
sefialado y, en el caso de los desembolsos, a $47.723.807 .-, que representa el 36,5%
del total de gastos.

Antecedentes generales.

La Subvencion Escolar Preferencial se
estableci® para contribuir a la igualdad de oportunidades y mejorar la equidad y
calidad de la educacién, mediante a entrega de recursos adicionales por cada alumno
calificado como prioritaric a los sostenedores de establecimientos educacionales
subvencionados. Estos deben firmar, a cambio, un convenio de igualdad de
oportunidades y excelencia educativa, mediante el cual se comprometen a cumplir
una serie de requisitos, obligaciones y compromisos.

Dentro de los requisitos y obligaciones gque
deben cumplir los sostenedores que se suscriben a la subvencidn en referencia, esta
la de respetar ciertos beneficios establecidos para los alumnos y alumnas prioritarios y
construir un plan de mejoramiento educativo con |a participacion de toda la comunidad
escolar, con el objetivo fundamental de mejorar los resultados de aprendizaje, que
contemple acciones especificas en las areas de la gestion institucional, a saber,
convivencia, liderazgo, curriculum y recursos.

A diferencia de lo que ocurre con la
-subvencion educacional tradicional, los sostenedores deben utilizar el 100% de los
-recursos percibidos por la subvencion especial preferencial, exclusivamente, en su
plan de mejoramiento educativo y rendir cuenta anualmente de ello,
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Durante el periodo inicial del ano 2008, se
incorporaron al régimen de que se trata 6.659 establecimientos educacionales a nive!
nacional. En el segundo periodo, afio 2009, se sumaron 407 escuelas. Finalmente, al
tercer periodo, que entré en regimen el afio 2010, postularon 217 colegios. Estas
cifras equivalen aproximadamente al 80% del total de establecimientos educacionales
del pais, que cumplen las condiciones para incorporarse a la subvencion SEP.

Los establecimientos educacionales adscritos
al régimen de subvencion escolar preferencial seran clasificados en alguna de las
siguientes categorias:

a) Establecimientos Educacionales Autonomos: Seran aquellos que hayan
mostrado sistematicamente buenos resultados educativos de sus alumnos de
acuerdo a los instrumentos disefiados por el Ministerio de Educacion para los
efectos del articulo 21 del decreto con fuerza de tey N° 1, de 2006, del Ministerio
de Educacién, gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley
N° 18.962, y de conformidad a los estandares nacionales que se establezcan
para tales efectos.

b) Establecimientos Educacionales Emergentes: Seran aquellos que no hayan
mostrado sistematicamente buenos resultados educativos de sus alumnos de
acuerdo a los instrumentos disefiados por el Ministerio de Educacion para los
efectos del articulo 21 del citado decreto con fuerza de ley N° 1, de 2006, y de
conformidad a los estandares nacionales gue se establezcan para tales efectos.

c) Establecimientos Educacionales en Recuperacion: Seran aguellos que obtengan
resultados educativos reiteradamente deficientes de sus alumnos, de acuerdo a
los instrumentos disefiados por el Ministerio de Educacion para los efectos del
articulo 21 del citado decreto con fuerza de ley N° 1, de 2006, y de conformidad
a los estandares nacionales que se establezcan para tales efectos.

En el caso de la Corporacién, los fondos de la
ley SEP se transfieren a los siguientes establecimientos educacionaies: “Escuela
Libertador Bernardo O’Higgins”, “Escuela Coronel Santiago Bueras”, “Escuela Baudilia
Avendano de Yousuff’, "Escuela Profesor Miguel Montecinos” y “Escuela de
Concentracién Fronteriza Dorotea”, todos ellos clasificados como establecimientos
emergentes y “Escuela Capitan Juan Ladrillero”, clasificada como establecimiento

auténomo.

La informacion utilizada fue proporcionada por
el Departamento de Finanzas de la Corporacion de Educacion, Salud y Menores de
Puerto Natales, y puesta a disposicién de esta Contraloria Regional, con fecha 9 de
agosto de 2011.

lL.os resultados del examen realizado fueron
expuestos por esta Contraloria Regional en el Preinforme de Observaciones N° 27, de
2011, remitido al Secretario General de la Corporacién mediante oficio N° 3.442, de
2011. La respuesta del citado Preinforme fue ingresada a esta Entidad de Control a
traves del oficio N® 1700, de 2011, de la Corporacion Municipal, documento cuyo
analisis ha sido considerado para la emisién del presente Informe Final.

El resultado de la labor realizada se expone a

“continuacion:
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l. RECURSOS RECEPCIONADOS.

1.- Transferencias recepcionadas por la Corporacion, relacionadas con la
subvencion escolar preferencial.

Los recursos transferidos por el Ministerio de
Educacion a la Corporacion Municipal de Educacion, Salud y Menores de Puerto
Natales por ley N° 20.248, Subvencion Escolar Preferencial, durante los aros 2008,
2009, 2010 y al 30 de junio de 2011 alcanzaron un total de $428.293.021, cuyo detalle
por establecimiento y respectivo rol de bases de datos —RBD-, es el siguiente:

R R ionados Total
o o i - ECUrsScs kecepcionado Recursos
RBD Establecimiento asificacion Monto § Monto §
2008 2008 2010 2011
Escuela
8412 E'gﬁl’;?ggr E-1| Emergente |12.913.104| 22.949.914| 64.508.193 |31.814.736 | 132.185.947
O'Higgins
Escuela Coronel
8413 | Santiago E-3| Emergente |11.600.950 | 40.974.215| 39.440.493|22.750.140 | 114.765.798
Bueras

Escuela Capitan | £ o | A isnomo | 19.248.015 | 35.273.710| 45.777.410 | 24.641.080 | 124.940.215

8415 Juan Ladrillero

Escuela
8417 | Baudilia G-4 | Emergente 4.401.054 9.314865| 19.272.135|10.237.030| 43.325.084
Avendaiio

Escuela
8419 | Profesor Miguel | G-6 | Emergente 654.278 1.439.834 3.260.754 | 1.321.132 6.675.998
Montecinos

Escuela de
Concentracion
Fronteriza
Dorotea

8420 G-7| Emergente 456.255 1.334.517 3.183.587 | 1.415620 6.399.979

Total 49.273.656 | 111.287.055 | 175.452.572 | 92.279.738 | 428.293.024

Al respecto, corresponde sefalar que dichos
recursos fueron debidamente depositados en [a cuenta corriente N°0-000-31-10093-3,
del Banco Santander Santiago, administrada por el Departamento de Finanzas de la
Corporacion Municipal de Educacion, Salud y Menores de Puerto Natales vy
registrados contablemente en la cuenta 115 05 03 003 002 “Otros Aportes”.

Las validaciones efectuadas, advirtieron gque
todos los recursos del afic 2010 y hasta junio de 2011, fueron puestos a disposicion
de la Corporacién en la fecha estipulada.

Asimismo, los ingresos fueron recibidos de
acuerdo con lo descrito en el inciso cuarto del articulo 20 de la ley N° 20.248, sobre
Subvencion Escolar Preferencial -precepto modificado por la ley N° 20.550-, esto es,
un tercio del aporte adicional mensual a que se refiere el inciso tercero del mismo
precepto para el diseno del Plan de Mejoramiento, y los dos tercios restantes con
efecto retroactivo calculado desde el mes siguiente al acto de aprobacién del convenio
a que se refiere el articulo 7° del cuerpo normativo antedicho.
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I. CONVENIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y EXCELENCIA
EDUCATIVA.

Mediante resolucion exenta N° 444, de 12 de
mayo de 2008, la Secretaria Regional Ministerial de Educacion de la Regidén de
Magallanes y Antartica Chilena, aprobo el Convenio de !gualdad de Oportunidades y
Excelencia Educativa suscrito, con fecha 25 de abril de 2008, entre el Ministerio de
Educacion y la Corporacion Municipal de Educacion, Salud y Menores de Puerto
Natales, en su calidad de sostenedor de los seis establecimientos educacionales
adscritos a la ley N° 20.248 en la comuna de Natales, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 7° de la ley precitada, siendo estos “Escuela Libertador Bernardo O'Higgins”,
“Escuela Coronel Santiago Bueras”, “Escuela Capitan Juan Ladrillero”, “Escuela
Baudilia Avendafo de Yousuff”, “Escuela Profesor Miguel Montecinos” y “Escuela de
Concentracién Fronteriza Dorotea”.

En el referido convenio se deja establecido
que el Ministerio de Educacion otorgara al Sostenedor la subvencion de educacién
preferencial y/o los aportes que correspondan en virtud de la aplicacién de la ley
N° 20.248 y su Reglamento, para los colegios indicados anteriormente. Asimismo, el
Sostenedor se compromete a mejorar la educacion y la calidad de la ensefanza de
los establecimientos que representa y, consecuentemente con ello, mejorar, en el
caso que corresponda, su clasificacion educacional actual, a través de la formulacién
e implementacidon de un Plan de Mejoramiento Educativo.

Asi también se indican las obligaciones vy
compromisos que asume el sostenedor durante la vigencia del convenio, los cuales
son:

a) Todos aquellos requisitos establecidos en el articulo 6° de la ley N° 20.248,
sobre Subvencidon Escolar Preferencial.

b) Lo dispuesto por el inciso segundo del articulo 7° de la ley N° 20.248, sobre
Subvencion Escolar Preferencial.

c) Para el caso de los establecimientos educacionales clasificados como
emergentes:

- Debe elaborar, durante el primer afio de vigencia del convenio suscrito, un Plan
de Mejoramiento Educativo que profundice el plan presentado de acuerdo al
articulo 8° de la ley N° 20.248, el que debera contar con la aprobacién del
Ministerio de Educacion, para ser ejecutado en un plazo maximo de 4 anos, y
que contendrd, al menos, un diagnostico de la situacion inicial del
establecimiento, comprendiendo una evaluaciéon respecto de los recursos
humanos, técnicos y materiales con que cuenta el establecimiento y un conjunto
de metas de resultados educativos a ser logrados en el transcurso de la
ejecucion del Plan.

- Coordinar y articular acciones con las instituciones y redes de servicios sociales
competentes para detectar, derivar y tratar problemas sicoldgicos, sociales y
necesidades educativas especiales de los alumnos prioritarios.

- Establecer actividades docentes complementarias a los procesos de ensefianza
y-aprendizaje de dichos alumnos.

"z'._.' -
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- Utilizar la subvenciéon preferencial y el aporte de recursos adicionales para
contribuir al financiamiento del disefio y ejecucion del Plan de Mejoramiento
Educativo a que se refiere el articulo 20 de la ley N° 20.248 y para contratar
servicios de apoyo de una persona © entidad externa con capacidad técnica al
respecto.

- Sujetarse a la supervisién pedagogica del Ministerio de Educacion y a la
evaluacion anual del cumplimiento de los compromisos asumidos en el Convenio
de lgualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa.

Respecto  de! cumplimiento de los
compromisos consignados en el convenio, por parte del Sostenedor, se observa lo
siguiente:

a) En lo que se refiere a informar a los postulantes, padres y apoderados sobre el
proyecto educativo y su reglamento interno, quienes deberan expresar su
aceptacion a aquellos por escrito, de acuerdo a lo indicado en la letra ¢) de la
clausula segunda de dicho convenio y la letra ¢) del articulo 6° de la ley
N° 20.248, se advirtié lo siguiente:

- Las escuelas Libertador Bernardo O'Higgins y Baudilia Avendafio de Yousuff
informaron sobre el reglamento interno y el proyecto educativo, sin dejar registro
por escrito de la aceptacidon de estos. En efecto, la escuela Libertador Bernardo
O'Higgins registra por curso la recepcidén del reglamento interno mediante la
firma de los apoderados, sin dejar expresada su aceptacion, ademas no se tiene
la aseveracion de que todos los apoderados lo recibieran y por consiguiente
fueran informados, puesto que no se tiene el registro de las firmas de todos ellos.
Asimismo, mediante acta N°2 de la Directora (1), se
deja enunciado que el proyecto educativo institucional es informado a los padres
y apoderados sin dejar registro de su aceptacion por escrito.

- En el caso de la escuela Baudilia Avendano de Yousuff, el reglamento interno le
fue entregando a los padres y apoderados al momento de la matricula para el
ano escolar 2011, quienes firmaban la recepcion sin manifestar su aceptacion
por escrito; respecto al proyecto educativo, este lo informan por medio de la
cuenta publica anual, sin registrar su aceptacion por escrito.

- La escuela Coronel Santiago Bueras, si bien informa sobre el reglamento
interno y el proyecto educativo en las reuniones celebradas entre los profesores
y los padres y apoderados, registrando la aceptacion por escrito de los
apoderados asistentes, no es un medio suficiente puesto que no cuenta con la
certeza de que todos los llamados a participar asistan.

- La escuela Capitan Juan Ladrillero atras¢ este afio la entrega de informacion
sobre el reglamento interno, dado que la aprobacion de su actualizacién le fue
comunicada el 16 de junio del afio 2011 por la Direccion Provincial de Educacion
de Magallanes. En cuanto a su proyecto educativo, este es socializado mediante
reuniones entre los profesores y padres y apoderados, sin dejar expresada su
aceptacion por escrito.

Al respecto, la Corporacidon informé, en su
oficio de respuesta, que a fin de superar lo advertido, en cada establecimiento se ha
instruido el estricto cumplimiento de la normativa, despachando a cada direccién de
los establecimientos educacionales el oficio N° 1.634, de 22 de septiembre de 2011,
cuya fotocopia se adjunta.
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Sin  embargo, corresponde que este
Organismo de Control mantenga lo observado, puesto que, si bien la Corporacion ha
dictado instrucciones y adjuntado las mismas en su oficio de respuesta, la medida no
resuelve lo observado, dado que no existe certeza que los padres y apoderados
hayan sido informados respecto al Plan de Mejoramiento, lo que sera validado en una
proxima auditoria de seguimiento.

b} En cuanto a cautelar que los docentes de aula presenten dentro de los primeros
quince dias del afio escolar, una planificacion anual de los contenidos
curriculares, conforme a lo indicado en el articulo 7°, letra h), de la ley N° 20.248
y en la clausula tercera, letra h), del aludido convenio, se constaté que en la
escuela Libertador Bernardo Q'Higgins, los docentes de aula no presentan
planificaciones educativas anuales, Ic cual se ratifica mediante el acta N°3, de 24
de agosto de 2011, emitido por la Directora (1) ||| G o
otro lado, en los antecedentes proporcionados por las escuelas Capitan Juan
Ladrillero y Baudilia Avendafno de Yousuff, no consta la fecha en que fueron
recepcionadas las planificaciones educativas anuales.

En relacién a esta materia, la Corporacion
informd que a fin de superar lo advertido se ha despachado a cada Direccion de los
establecimientos educacionales el citado oficio N° 1.634, de 2011, cuya fotocopia y
respuesta de los establecimientos se adjunta a la respuesta remitida.

No obstante, corresponde que este
Organismo de Control mantenga lo observado, puesto que, si bien la Corporacion ha
dictado instrucciones y adjuntado las mismas en su oficio de respuesta, la medida no
resuelve lo observado, dado que no existe certeza que los docentes de aula presenten
una planificacion dentro de los primeros quince dias del afio escolar, procedimiento
gue sera revisado en una préxima auditoria de seguimiento.

Ill. PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO.

1. Presentacion y aprobacion de los Planes de Mejoramiento Educativo por parte
del Ministerio de Educacioén.

Sobre la materia, se observa que la
Corporaciéon Municipal elabord los Planes de Mejoramiento Educativo de los
establecimientos adscritos a la ley N° 20.248, conforme a lo establecido en el articulo
8° de dicho cuerpo legal, siendo estos posteriormente informados en el sitio
electronico del Ministerio de Educacion www.planesdemejoramiento.cl,

Asimismo, los Planes de Mejoramiento
correspondientes a los establecimientos educacionales calificados como
"Emergentes”, fueron aprobados por la Secretaria Regional Ministerial de Educacién
de la Regidén de Magallanes y Antartica Chilena mediante las resoluciones exentas
gue se indican a continuacioén:
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Resolucion Exenta que Fecha de
RBD Establecimiento Caodigo | Clasificacion Aprueba Plan de P
. . . Aprobacion
Mejoramiento Educativo
ga12 | EScuela Libertador Bernardo E1 | Emergente N° 396 19-07-2010
O'higgins
8413 | Escuela Coronel Santiage Bueras E-3 Emergente N° 948 13-08-2009
8415 | Escuela Capitan Juan Ladrillero E-5 Auténomo N/A N/A
8417 | Escuela Baudilia Avendano G-4 Emergente N°® 1094 09-09-2009
Escuela Profesor Miguel . o 19-07-2010
8419 Mortecinos G-6 Emergente N° 396 0
g420 |Escuela de Concentracion G-7 | Emergente N° 396 19-07-2010
Fronteriza Dorotea

Al respecto, cabe indicar que los
establecimientos Escuela Libertador Bernardo O'Higgins, Escuela Profesor Miguel
Montecinos y Escuela de Concentracion Fronteriza Dorotea recibieron la aprobacion
del Plan de Mejoramiento por parte del Ministerio de Educacion el 19 de julio de 2010,
siendo estos enviados para la aprobacion el 12 de junio de 2009,

En dichos planes se establece la ejecucion del
plan en un plazo maximo de cuatro afios y se incluyen las orientaciones y acciones en
las areas que sefala el articulo 8° de dicho cuerpo legal, las cuales son, gestidon
curricular, liderazgo, convivencia escolar y gestion de recursos, asimismo, se agrega
un diagnostico de la situacidn inicial respecto a recursos humanos, técnicos y
materiales con que cuentan los establecimientos y un conjunto de metas de resultados
educativos a ser logrados en el transcurso de la ejecucion del Plan.

Por otro lado, es menester indicar que durante
el ano 2010 el Ministerio de Educacion, a través de su Departamento de
Subvenciones, fiscalizd los gastos rendidos en el ano 2010, correspondiente al afio
2009 por la Corporacion de Educacion, Salud y Mencres de Puerto Natales, cuyas
actas de fiscalizacion y de inspeccion emitidas en cada caso, exponen en términos
generales, el cumplimiento de los requisitos para impetrar la subvencion escolar
preferencial.

Asimismo, durante diciembre de 2010 y enero
de 2011, el Ministerio de Educacion, a través de la Direccion Provincial de Educacion,
efectud un seguimiento a la ejecucion de las acciones correspondientes al afio 2010
de los Planes de Mejoramiento Educativo y fiscalizd el cumplimiento al Convenio de
Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa, cuyo resultado se expone en el
siguiente punto.

2. Estado de avance del Plan de Mejoramiento Educativo y logro de metas
impuestas.

Conforme a lo informado por la Corporacion
de Educacion de Puerto Natales y verificados los informes de seguimiento a la
gjecucion de las acciones de los Planes de Mejoramiento Educativo de los
establecimientos educacionales de la comuna de Puerto Natales adscritos a la ley
N° 20.248, realizados por el Ministerio de Educacidon, a través de la Provincial de
Educacion de Magallanes, durante el afio 2011, se determiné el siguiente estado de
avance de las acciones comprendidas en los planes para el afio 2010,
correspondiendo que la Corporacién aclare las causas de la existencia de acciones no
ejegutadas o ejecutadas parcialmente en cada caso:
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T Estado de avar;ce de ;iones incluidas en los P'Ianesrdre Mejoramiento Educatlvo 4
L ———— et : d —
I N° de N° de I | Porcentaje | Porcentaje Pomeenisia
lecimi o o
RBD .S sig i s acciones acciones Tty de de acciones (_1e
Educacional acciones de ) acciones
d parcialmente no gk acciones parcialmente ha
#jocutadss I ejecutadas ejecutadas | 2¢C° ejecutadas ejecutadas lacutatiis
Escuela Libertador | [
8412 | Bernardo 32 | 5 19 56 57% 9% 34%
_| Ohiggins S el | i
Escuela Coronel | & i 5
4 4 1 1 90% 8% 2%
3 dls Santiago Bueras g _ ‘ ? 4 ‘ 2 !
Escuela Capitan |
/ /A ! N/A N/A N/A
T 8415 Juan Ladrillero _‘|_ MR _{_ hi:'A | _TEA __N_ R ‘_
(- o L LU A g
gat7 | Escuela Baudilia 6 9 23 35% 26% 39%
| Avendado | | o | ) \
| | Escuela Profesor / N/A N/A
8419 Miguel Montecinos i s 4 b ! W | b ‘ S i |
— Escuela de ‘ |
8420 | Concentracién N/A N/A N/A N/A N/A NIA
Fronteriza Dorotea - 1

En lo tocante a los establecimientos Escuela
Profesor Miguel Montecinos y Escuela de Concentracion Fronteriza Dorotea, el
Departamento Provincial de Educacion de Magallanes no efectud seguimiento.

Similar situacion acontecid con la Escuela
Capitan Juan Ladrillero, debido a su calidad de establecimiento auténomo.

Por otra parte, y en relacion a la comparacion
de las acciones realizadas y el presupuesto ejecutado para cada establecimiento, se
puede observar que no existe una correcta correlacion entre ambas fuentes de
informacion, tal como sigue:

: Ingresos | % de % de
Ingresos ‘ Gastos | | \ 7 : z T . )
RBD | Estabiecimiento totales al totales al i Ejecucién Ejecucion lee:enma
3111212010 3122010 | gestosal a8 a5 :,
_ | = | 3112/2010 presupuesto acciones
Escuela Libertador |
8412 | Bernardo $100.371.211 $ 23.886.566 $ 76.484.645 24% 57% -33%
O'higgins | 1 | N | )
Escuela Coronel 0 o,
8413 Santiago Bueras | 3 92‘015E>8 $ 26.632 921 _ 365 382£$7 29% 90% -61% ;
par7 | EscuelBaudlia g0 ggaoes | 517807710 515480 344 54% 35% 19% |
. Avendario | R i 1 3 | —— 1 - |
L Totales $ 225.374.923 L $ 68.327.197 $ 157.047.726 30% | 66% -36%
S = =, = = — === 0 S

La Corporacion, en su oficio de respuesta, ha
manifestado que a fin de superar lo observado, solicitdo a cada establecimiento
educacional, por medio del oficio N° 1.645, de 23 de septiembre de 2011, se informe
los motivos que han impedido su cumplimiento; igualmente, informé que se realizd
una reunion de trabajo con la finalidad de adoptar las medidas que permitan superar el
incumplimiento observado.

Asimismo, la Corporacion sefiald que esa
institucion no se encontraba en conocimiento formal de las acciones en calidad de
parcialmente cumplidas y no cumplidas, motivo por el cual ha solicitado al
Departamento Provincial de Educacion, mediante oficio N° 1.632, de 22 de septiembre
de 2011, que se efectlen las coordinaciones de rigor para su evaluacion técnica.

En consecuencia, corresponde que este
Organo de Control mantenga lo observado, verificando en una proxima auditoria de
seguimiento el avance de las acciones comprendidas en los planes.
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3. Contratacién de personal de apoyo para la elaboracion y ejecucién del plan.

Durante el periodo mayo de 2008 a junio de
2011, la Corporacion requirid los servicios de Asistencia Técnica Externa de las
empresas Redess Limitada, Redess o Chileduc, la cual se
encargd de las labores de diagnéstico en los establecimientos, y Servicios Asistencia
Técnica Pensare, * encargada de ejecutar el programa de
educacion en ciencias basada en la indagacion.

En relacién a lo anterior, se constatd gque
dichas empresas se encuentran debidamente inscritas en el Registro Publico o
Entidades Pedagdgicas y Técnicas de Apoyo del Ministerio de Educacion.

APLICACION DE LOS FONDOS
1.- Gastos relacionados con el Plan de Mejoramiento Educativo.

La muestra sujeta a examen, compuesta por
gastos incurridos en bienes y/o servicios y gastos en remuneraciones, permitio
advertir lo siguiente:

1.1- Gastos en Bienes y Servicios.

En lo que atafie a los gastos incurridos en
bienes y/o servicios correspondiente al periodo auditado, esto es enero de 2010 a
junio de 2011, ascendentes a $ 39.724.194, en general, se encuentran debidamente
justificados, dado que el examen de cuentas practicado advirtid que las compras
realizadas cuentan con respaldo que las acredite, salvo las situaciones expuestas en
el punto N°2 "Desembolsos insuficientemente acreditados”.

Sin embargo, a pesar de ello, se observa que
en las compras no se distingue claramente la contribucidn real de estos gastos en el
mejoramiento de la educacién, debido, principalmente porque las érdenes de pedido,
emanadas de los directores de los establecimientos adscritos al convenio, no asocian
los bienes y/o servicios requeridos con una accion especifica considerada en los
Planes de Mejoramiento. Asimismo, de acuerdo a las pruebas analiticas efectuadas,
los principales gastos se relacionan con compras menores de materiales de oficina y
servicios de fotocopiado, tal como se detalla a continuacion:

o item Monto en $
Fotocopias o o 6.552.592_J
Pruebas . . e 6.357.784 |
Tintas - o 5.608.749 |

Programa de Educacion en Ciencia basado en la Indagacion,

ECBI - — 4.000.000
Otros M 3.355.608
| Articulos de Oficina/insumos Computacionales 3.049.996
| Libros a — . 2.901.671
| Internet - . 2.851.104
|Cursos o - o 2.198.000
Resmas de Hojas i = 1 1.251.302
| Transporte - - o 1.022.35-
Alojamiento L B . 575.000
Total general 39.724.194
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La Corporacion ha manifestado en su
respuesta, que a fin de superar lo observado, solicito a cada establecimiento
educacional, por medio del oficio N° 1.633, de 22 de septiembre de 2011, que todos
los gastos, ya sea en bienes y/o servicios o remuneraciones que se soliciten, deberan
efectuarse adjuntando siempre copia de la accién especifica considerada en el Plan
de Mejoramiento.

No cbstante, corresponde que esta Entidad
Fiscalizadora mantenga lo observado, puesto que, si bien la Corporacién ha dictado
instrucciones y adjuntado las mismas en su oficio de respuesta, no existe certeza de
la regularizacién de lo planteado, por lo que en una préxima auditoria de seguimiento
se verificaran las acciones implementadas para solucionar o observado.

1.2- Gastos en sueldos.

Los sueldos pagados con cargo a la
Subvencion Escolar Preferencial —SEP-, entre enero de 2010 y junio de 2011,
ascendentes a $91.068.628, se detallan en el cuadro siguiente:

| RBD | Establecimiento Educacional 2010 ' 2011 Totales en §
8412 | Escuela Libertador Bernardo O'Higgins . | BB39.31% . 8.841.539 17.680.858

| 8413 | Escuela Coronel Santiago Bueras | 13974157 |  8.747.023 22.721.180
| 8415 [ Escuela Capitén Juan Ladrillero ] 9.725.513 11.704.767 21.430.280
8417 | Escuela Baudilia Avendafo o= = 8.384.740 3.096.466 11.481.206
} 8419 | Escuela Profesor Miguel Montecinos | 0| 0l 0
8427{ Escuela de Concentracion Fronteriza Dorotea [ 0 0 0

| - | Administracién Central (Corporacion Municipal) | 11.059.245 I ~ 6.696159 17.755.404
’ Total 91.068.628

Asimismo, se observa que los gastos por
sueldo corresponden a pagos por extension horaria, remuneraciones a personal
contratado bajo codigo del trabajo y a convenios de honorarios, por un monto de
$48.301.841, $28.489.449 y $14.277.338, respectivamente.

Al respecto, es improcedente que la
subvencion escolar preferenctal de la ley N° 20.248, sea destinada a solventar gastos
que deban ser financiados con cargo a los recursos que regula el decreto con fuerza
de ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacion, sobre Subvencion del Estado a
Establecimientos Educacionales, el que, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 2° y 5°, establece un régimen de subvenciones destinado a crear, mantener
y ampliar establecimientos educacionales, que impartan los distintos tipos y niveles de
ensefanza a que se refiere dicho cuerpo legal, cuya estructura, personal docente,
recursos materiales, medios de ensefianza y demas elementos proporcionen un
adecuado ambiente educativo y cultural, permitiendo de esta manera que tales
recursos puedan ser invertidos en el pago de las remuneraciones del personal, en la
administracion, reparacién, mantencién o ampliacion de las instalaciones de los
establecimientos beneficiados, o en cualquier otra inversion destinada al servicio de la
funcidén docente. (Aplica dictamen N° 56.373, de 2011)

Agrega dicho pronunciamiento, que la
" subvencion contemplada en la ley N° 20.248, no puede ser utlizada por los
sostenedores para el pago de las remuneraciones del personal docente, asistente de
Ja:edycacion y de todo aquél necesario para el desarrolio de la labor educativa que los
establecimientos educacionales deben cumplir, de conformidad con las bases
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curriculares establecidas mediante decreto supremo dictado a través del Ministerio de
Educacion, para el respectivo nivel educativo, y los correspondientes planes y
programas de estudios, segln lo previsto en el articulo 31 del decreto con fuerza de
ley N° 2, de 2009, de esa Secretaria de Estado, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de Ia ley N°® 20.370 con las normas no derogadas del decreto con
fuerza de ley N° 1, de 2005, del Ministerio de Educacion.

Continua, sefalando que, en este contexto, a
modo de ejemplo, es pertinente precisar que las obligaciones que el sostenedor
contrae mediante el Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa,
al tenor del articulo 7°, de acreditar la existencia de horas docentes destinadas a
cumplir la funcién técnico-pedagogica en el establecimiento y asegurar el
cumplimiento efectivo de las horas curriculares no tectivas -letra c)-; y, cautelar que los
docentes de aula presenten al director del establecimiento, dentro de los primeros
quince dias del ano escolar, una planificacion educativa anual de los contenidos
curriculares -letra h)-, constituyen el cumplimiento de deberes propios de la malla
curricular y, por ende, deben ser solventados con cargo a la subvencion general del
referido decreto con fuerza de ley N° 2, de 1998; y no con los recurscs procedentes de
la ley N° 20.248.

De este modo, la contratacion del personal
con cargo a los recursos de la ley N° 20.248, solo resulta procedente en el contexto
del articulo 30 de la misma, precepto modificado por la ley N° 20.550, que dispone, en
lo que interesa, que estaran habilitadas para prestar apoyo técnico pedagdgico a los
establecimientos educacionales en lo concerniente a la elaboracion e implementacion
del Plan de Mejoramiento Educativo, aquellas personas o entidades que cumplan los
estandares de certificacibn para integrar el Registro Publico de Entidades
Pedagogicas y Técnicas de Apoyo, administrado por el Ministerio de Educacion de
acuerdo a lo establecido en el articulo 18, letra d), de la ltey N° 18.956, que es el
sucesor del Registro Publico de Personas ¢ Entidades Pedagégicas y Técnicas de
Apoyo, creado por el resefiado articulo 30 de la ley N° 20.248, antes de la
modificacion a dicho precepto efectuada a través de la ley N° 20.529.

Por ende, la contratacién de las personas o
entidades necesarias para llevar a cabo las labores de mejoramiento de la educacion
que la ley N° 20.248 prevé, corresponden a profesionales o entidades, contratados
para la prestacion de determinados servicios destinados a orientar y apoyar la labor
educativa de los funcionarios municipales, por un determinado periodo, y dirigidos a
un logro especifico, cual es, elaborar y ejecutar el respectivo plan de mejoramiento
educativo, los que deben ser elegidos del registro mencionado en el parrafo
precedente; condiciones que no se satisfacen respecto del gasto en remuneraciones
observado en el presente literal.

Sobre este punto, la Corporacion no efectud
descargos en relacion a la materia aludida, por ende corresponde que este Organismo
de Control remita los antecedentes al Consejo de Defensa del Estado, dado que los
recursos que se transfieren por el Ministerio de Educacion con cargo a la ley SEP
estan afectos al cumplimiento de la finalidad educativa especifica fijada por ella y
deben ser destinados Unicamente al objetivo preciso para el cual han sido previstos
por el legislador.

Por otra parte, la fiscalizacién advirtié que
durante los afios 2010 y 2011 se suscribieron contratos y ejecutaron horas en dos
establecimientos distintos por un mismo profesional; sin embargo, el total de horas fue
cargado a una sola institucion, de acuerdo al siguiente detalle:
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. = Horas Ejecutadas . __Pagadas 5
RBD RBD
ARo Nombre de Profesional | N° de Horas Establecimiento N° de Horas Establecimiento

| i5 8417

7
4 8417
| 12 8417

7

o0 N ez s 841
| 15 6417

| 2011 ] 20 | 8415 &7 el ‘

2011 . s _ gj£ | » | Bty

Sobre esta materia, cabe consignar que la
Corporacion informé que efectivamente se suscribieron contratos de trabajo con un
mismo profesional para ser desemperiados en dos establecimientos diferentes,
indicando que ello obedece a que, por moédulos remuneracionales del sistema
financiero contable no se permite que un mismo funcionaric sea adscrito a dos centros
de costos diferentes. Agrega gue similar situacién ocurre con funcionarios que se
desempenan en establecimientos educacionales diferentes y son pagados con la
subvencion regular.

Por lo tanto, corresponde que este Organismo
de Control mantenga lo observado, debiendo la Corporacién implementar medidas
que permitan registrar la contrataciéon en centros de costos diferentes a fin de
garantizar integridad y confiabilidad en la informacion de sus sistemas, lo anterior sera
validado en una préxima auditoria de seguimiento.

Asimismo, existen contratos, regidos por el
Codigo del Trabajo que fueron reajustados en diciembre de 2010 en un 4,2%,
porcentaje equivalente al reajuste de empleados publicos, sin que dicho reajuste haya
sido mencionado en algunas de las clausulas del respectivo convenio.

Sobre esta materia, la Institucion sefald que
se efectuaran las correcciones que permitan subsanar la observacién planteada.

En consecuencia, corresponde que esta
Entidad Superior de Control mantenga lo observado, pues los argumentos enunciados
por esa Corporacion no indican las medidas concretas orientadas a regularizar lo
advertido, sin perjuicio de que ello sera validado en una proxima auditoria de
seguimiento.

Por otra parte, no existe correlacién entre las
horas establecidas en el anexoc de contrato de trabajo y las horas pagadas
efectivamente, horas pertenecientes al periodo 2010 referidas a la profesional

Al respecto, la Corporacion manifestd que el

contrato de trabajo de la profesional,_, correspondiente
al periodo marzo a julio de 2010, fue efectuado por un total de 14 horas, distribuidas
en un contrato por 10 horas y otro por 4 horas. Luego, en el periodo de agosto de
2010 a marzo de 2011, se le asignaron y pagaron 14 horas unificando los contratos

anteriores y por un error de digitacion figuran 10 horas. Agregando, que se corrigid
con un anexo de contrato, el cual se adjunta.
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Analizados los argumentos expuestos por el
Servicio y la documentacién acompanada, procede levantar la observacion formulada.

En otro orden de consideraciones, no fueron
hallados los anexos de contratos, correspondientes al periodo 2011, de los
profesionales dofia los cuales
constan en las liquidaciones de sueldo tenidas a la vista por las labores ejecutadas en
dicho periodo.

En relacidn a esta materia, la Corporacion

acomiaﬁo fotocopia de los contratos de trabajo de doria | GG

Atendida la nueva documentacién
acompafada, la que no fue presentada a esta Controlaria Regional durante el
desarrollo de la auditoria, corresponde igualmente levantar la observacion formulada.

2.- Desembolsos insuficientemente acreditados.

De acuerdo a lo informado verbalmente por la
Corporacion, el Departamento de Finanzas, una vez visada la orden de pedido por el
Secretario General y por el encargado del Departamento de Educacion, dicha orden,
que es emitida por los directores de los establecimientos, es gestionada por finanzas,
de acuerdo a lo sefialado, cada compra debe ser cotizada, luego se emite una orden
de compra y se adquieren los bienes y/o servicios.

Al respecto se constatd que las ordenes de
pedido emitidas por los directores no sefalan el nombre de la accién donde se dara
uso de los bienes y/o servicios requeridos. (Anexo N° 1).

En su oficio de respuesta, la Corporacion
argumento que se ha enviado a los directores de los establecimientos educacionales
adscritos a la SEP, el oficio N° 1.633, de 22 de septiembre de 2011, que instruye el
cumplimiento de lo observado. Asimismo, la Corporacion informo que se ha corregido
lo indicado, acomparfandose las respectivas acciones contempladas en los Planes de
Mejoramiento.

Analizados los argumentos expuestos por el
Servicio y la documentacion acompafnada, es menester mantener {a observacion
formulada, hasta que el cumplimiento de las medidas sefialadas sea validado en una
proxima auditoria de seguimiento.

Por otro lado, existen compras que no cuentan
con cotizaciones y no se adjuntan las 6rdenes de compra pertinente. (Anexo N° 2).

Sobre este punto, la Corporacién sefiald que
las cotizaciones y correspondientes Ordenes de compra observadas para el Anexo
N® 2 se encontraban archivadas en el Registro de Egresos, adjuntando las
correspondientes fotocopias.

iy
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Considerado lo manifestado por la Entidad y
los antecedentes adjuntos, procede mantener la observacion formulada, dado que la
documentacion faltante fue proporcionada en forma parcial. En efecto, para seis items
cuestionados, de un total de diez, no se acompanan los antecedentes requeridos.
Debido a lo anteriormente expuesto, en una proxima auditoria de seguimiento se
verificara que en el registro de los documentos sefialados no se presente la situacion
observada.

Adicionalmente, existen compras gue no se
encuentran respaldadas con 6rdenes de pedido. (Anexo N° 3).

Respecto a esta observacion, la Entidad
sefiald que ello sera corregido mediante la implementacion de un Procedimiento
Financiero de Adquisiciones y Servicios, el cual fue despachade a los
establecimientos educacionales a través del oficic N° 1.649, de 26 de septiembre de
2011, adjuntando fotocopia. Asimismo, la Corporacion acompana fotocopia de las
ordenes de pedido en estado de pendiente.

Analizados los argumentos expuestos por el
Servicio y los documentos acompafiados, es necesario mantener la observacion
formulada, dado gue la documentacion faltante adjuntada fue proporcionada en forma
parcial. En efecto, para dos items cuestionados, de un total de seis, no se acompafian
los antecedentes requeridos, sin perjuicio de que el cumplimiento de las medidas
senaladas sea validado en una proxima auditoria de seguimiento.

3.- Recursos gastados y remanentes no utilizados.

En el periodo comprendido entre el 01 de
mayo de 2008 y el 31 de diciembre de 2010, los recursos transferidos a la
Corporacion de Educacion de Puerto Natales por el Ministerio de Educacion
ascendieron a $ 336.013.283. Asimismo, para dicho periodo los gastos asociados a la
implementacion de los Planes de Mejoramiento Educativo de los establecimientos
adscritos a la ley, alcanzaron a § 107.439.945, lo que corresponde a un 32% de los
fondos transferidos, ascendiendo el saldo sin ejecutar a $ 228.573.338, conforme al
siguiente detalle:

Ingresos y gastos por el periodo 2008-2010
RBD Establecimiento -
Saldo al % de Ejecucion al
Ingresosen $ | Gastosen$ 31-12.2010 31-12-2010
8412 | Escuela Libertador Bernardo O'Higgins 100.371.211 23.886.556 76.484.645 24%
8413 | Escuela Coronel Santiago Bueras 92 015.658 26.632.921 55.382 737 29%
8415 | Escuela Capitan Juan Ladrillero 100.299.135 24.525 840 75.673.295 25%
8417 [ Escuela Baudilia Avendado 32.988.054 17.807.710 15.180.344 54%
8419 | Escuela Profesor Miguel Montecinos 5.354.866 819.672 4.535.194 15%
Escuela de Concentracion Fronteriza
8420 Dorolea 4984 359 1.154.341 3.830.018 23%
Gastos de Administracién Central
(Corporacién Municipal) 0 12.512.895| -12.512.895 0%
TOTAL 336.013.283 | 107.439.945| 228.573.338 32%

En lo que respecta al periodo comprendido
entre el 01 de mayo de 2008 y el 30 de junio de 2011, los recursos transferidos por el
Ministerio de Educacion a la Corporacion ascendieron a $ 428.293.021, y los gastos
asociados a la implementacién de los Planes de Mejoramiento Educativo a
$160:236. 362, lo que representa un 37% de los fondos transferidos, ascendiendo los
gbldbs sin ejecutar a $ 268.056.659, conforme el siguiente detalle:
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Ingresos y gastos por el periodo 2008-2011
RBD Establecimiento Ingresos en'§ | Gastos ens | S2100al 30- | % de Ejecucion
06-2011 al 31-12-2011

8412 | Escuela Literador Bernardo O'Higgins 132.185.947 39.607.835 92.578.112 30%
8413 [ Escuela Coronel Sanliago Bueras 114.765.798 37.026.778 77.739.020 32%
8415 | Escuela Capildn Juan Ladrillero 124.940.215 38.967.258 85.972.957 31%
8417 | Escuela Baudilia Avendafio 43.325.084 22.774.657 20.550.427 53%
8419 | Escuela Profesor Miguel Monlecinos 6.675.998 1.033.171 5.642.827 15%
8420 | Escuela de Concentracién Fronteriza Dorotea 6.399.979 1.617.609 4.782.370 25%
Gastos de Administracion Central 19 209.054 -19.2059.054 0%
TOTAL 428.293.021 160.236.362 268.056.659 37%

Sobre el particular, cabe sefalar que al 30 de
junio de 2011, el Departamento de Administracién y Finanzas de la Corporacion de
Puerto Natales, mantiene en la cuenta corriente N° 0-000-31-10093-3, del Banco
Santander Santiago, un saldo disponible de $ 35.148.630, el cual incluye los fondos
por Subvencion Escolar Preferencial no ejecutados a esa data y los recursos
provenientes de la subvencion contemplada en el decreto con fuerza de ley N° 2, de
1998 del Ministerio de Educacion. Por lo anterior se observa, que el saldo en dicha
cuenta no se condice con los § 268.056.659 que deben estar a disposicion del
departamento de finanzas de la Corporacion de Puerto Natales, derivados de la
Subvenciéon Preferencial Escolar.

4.-  Cuadratura de gastos y saldos no ejecutados.

En relacion con el punto anterior, corresponde
indicar que la Corporacion Municipal ha destinado $ 266.441.997 de acuerdo al
certificado suscrito por el Secretario General de dicha entidad, al pago de sueldos del
personal docente de la citada Corporacién, situacion que contraviene los objetivos de
la subvencidn, sefialados en los articulos 1° y 6°, letra e), de la ley N° 20.248, que en
resumen indican que la subvencion escolar preferencial estd destinada al
mejoramiento de la calidad de la educacidon de los establecimiento educacionales
subvencionados, y que el sostenedor debe destinar la subvencion y los aportes que
contempla esta ley a la implementacion de las medidas comprendidas en el Plan de
Mejoramiento Educativo, con especial énfasis en los alumnos prioritarios.

Al respecto, la Corporacién aseguré que los
$ 266.441.997 seran reintegrados a la Subvenciéon Escolar Preferencial dando
cumplimiento a los compromisos que se sefalan:

a) Asistencia Técnica Educativa Pensare ECBI 2011-2012, por un monto total de
$24.300.000.

b)  Asistencia Técnica Educativa Redess 2011, por un monto total de $ 59.500.000.

c) Asistencia Técnica Educativa Edukarla 2012, por un monto total de
$ 72.000.000.

d) Asesoria Técnica Educativa Consultor individual sefior Jorge Vallejos Urrutia
2012, por un monto total de $58.360.000.

€) Adquisicion, instalacion y capacitaciéon de Tecnologia Educativa 2011 — 2012,

por un monto total de $ 114.000.000.
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Acompafando, a modo de referencia,
cotizaciones efectuadas.

Analizados los fundamentos expuestos por la
Corporacion y la documentacion acompaiiada, es menester mantener la observacion
formulada, informando a su vez que, dichos antecedentes seran remitidos al Consgjo
de Defensa del Estado para que adopten las medidas gue procedan, puesto que los
recursos que se transfieren por el Ministerio de Educacion con cargo a la ley SEP,
estan afectos al cumplimiento de ta finalidad educativa especifica fijada por elia y, por
ende, deben ser destinados unicamente al objetivo preciso para el cual han sido
previstos por el legislador.

9] Uso de planilla electrénica Excel en el control de ingresos, gastos y saldos no
gjecutados.

Se observa que el Departamento de Finanzas
de la Corporacion realiza a través de planillas electronica Excel el control de ingresos
y gastos de los recursos de la ley N° 20.248 por cada establecimiento educacional,
con el proposito de determinar los saldos pendientes por ejecutar, lo que constituye
una debilidad de control, debido a los niveles de vulnerabilidad que presenta esta
herramienta, especificamente en la posibilidad de modificar datos ingresados que no
entregan confiabilidad al registro de los mismos.

La Corporacidon sefald que dicha Planilla
Excel se mantendria como un control interno, pues al tener una cuenta corriente
exclusiva para la Subvencion Escolar Preferencial y sus registros contables, los
niveles de vulnerabilidad se minimizan.

En esta maternia, cabe consignar que,
analizados los argumentos expuestos por la Corporacion, corresponde mantener lo
observado, principalmente porque no es efectiva la existencia de una cuenta corriente
exclusiva para el control de los recursos SEP, dado que en dicha cuenta también se
recepcionan |0s recursos por subvencion normal. Asimismo, los actuales registros
contables de la Corpeoracion no entregan un analisis opertuno que indique el saldo por
concepto de recursos SEP, cobrando importancia la planilla Excel cuestionada, sin
perjuicio de que la regularizacién de lo observado sera validado en una proxima
auditoria de seguimiento.

IV.  RENDICIONES DE CUENTA.

Respecto de las rendiciones de cuenta
presentadas al Departamento de Subvenciones, corresponde sefalar que las
correspondientes al afio 2010, ascendieron a $ 77.996.105, siendo registradas por la
Corporacion en una aplicacion web del Ministerio de FEducacion, segun las
instrucciones impartidas mediante oficio N° 352, de 2011, del Coordinador Unidad
Nacional de Subvenciones de dicho Ministerio, dando cumplimiento a los plazos
estipulados.

En cuanto a las rendiciones de cuentas de los
anos 2008 y 2009 presentadas al Ministerio de Educacion, a través del aplicativo web
de rendicion de cuentas y aprobadas por ese organismo, se advierte que éstas
ascienden a $ 4.123.918 y $ 25.319.896, respectivamente.
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V. VISITA A TERRENO.

Las escuelas visitadas correspondieron a:
“Libertador Bernardo O'Higgins", “Coronet Juan Ladrillero”, "Coronel Santiago Bueras”
y “Baudilia Avendafio de Yousuff”.

Se constatd que la Corporacion Municipal ha
entregado de forma parcializada y con desfase de hasta 35 dias calendario,
requerimientos de los establecimientos educacionales, financiados con recursos SEP,
cuya adquisicién no contempla mayor complejidad; lo cual se advirtié en la escuela
Libertador Bernardo O’Higgins, la cual se detalla en la siguiente tabla.

Cantidad entregada Cantidad entregada Cantidad entregada
Materiales solicitados en segun guia de segun guia de segun guia de
Ord.N°5 del 22-02-2011 (*). despacho N°1936 del | despacho N°1941 del | despacho N°1942 del
01-03-2011. 23-03-2011. 29-03-2011.

2 tintas HP 21 negro original 1 1 -

2 tintas HP 22 color original 1 1 -

2 tintas HP 74 negro original 1 1 -

2 tintas HP 75 color original 1 1 -

2 tintas HP 27 negro original 1 1 -

2 tintas HP 28 color original 1 1 -

2 tintas HP 901 negro original 1 1 -

2 tintas HP 901 color criginal 0 2 -

1Q resmas de hojas tamano 0 0 10

oficio

(*) La Corporacion Municipal recepcioné el Ord. N°5, el 22 de febrero de 2011, segun registro de oficial
de parte de la misma entidad.

Lo anterior dificulta el correcto registro de los
bienes entregados a los establecimientos educacionales, denotando una eventual
deficiencia en materia de control.

En relacion a esta materia, la Corporacion
inform¢ que la entrega parcializada de los insumos solicitados obedecio a razones de
abastecimiento, ya que en la comuna de Puerto Natales no es facil disponer de
insumos en su totalidad, y por su costo generalmente es mas conveniente realizar
adquisiciones en mayor cantidad a distribuidores. Agrega, que al momento de la
peticibn no era necesario contar con la totalidad de los insumos considerando que
todo se habia solicitado por varias unidades.

Al respecto, cabe mencionar que los
argumentos enunciados por la Corporacion no permiten levantar la observacion, por
cuanto no indica las medidas concretas para subsanar lo sefialado, sin perjuicio de
que la regularizacion de la entrega parcial de insumos sera validada en una proxima
auditoria de seguimiento.

Asimismo, se observé que la Corporacidon
Municipal no ha dado integro cumplimiento a los pedidos, financiados con recursos
SEP, solicitados por los establecimientos educacionales, lo que eventualmente
dificulta la Ejecucion del Plan de Mejoramiento Educativo. En efecto, la escuela
Baudilia Avendafio de Yousuff solicitd con fecha 01 de marzo del 2011 mediante
ordinario N°10 la Orden de Pedido N°1, entre otras cosas, los servicios de un sicélogo

por 25 horas semanales para la atencion de nifios, sin embargo, la Corporacion

contraté a un profesional por 35 horas, de las cuales 15 las desempena en la escuela
Baudilia Avendano de Yousuff y las otras 20 en la escuela Libertador Bernardo

18



"
R
NG

P e |

—

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MALLANES Y ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

O’Higgins. De igual forma se constatd que la escuela Libertador Bernardo O'Higgins
requirido mediante el ordinario N° 63, de 21 abril de 2011, diez juegos de cuerdas de
violin, los que a la fecha de este informe no se le han hecho llegar al establecimiento.

En relacién a esta materia, la Corporacion
informé que, en el caso de la peticion de la contratacion de una psicologa por 15
horas, es menester efectuar una seleccion entre los postulantes y que cada uno de
ellos presente la pertinente propuesta de trabajo, para su posterior analisis y
verificacion que corresponde a lo requerido por el establecimiento.

Sobre el particular, cabe mencionar gue los
fundamentos manifestados por la Corporacion no permiten levantar la observacion,
por cuanto no indica las medidas concretas para subsanar lo sefialado, sin perjuicio
de que en una proxima auditoria de seguimiento se verificara la adecuada
implementacién de! procedimiento observado.

En lo atingente a la adquisicion de diez juegos
de cuerdas de violin, la Corporacion manifiesta que esta peticion no ha sido atendida
pues en esa fecha, recibié una denuncia de una apoderada que involucraba a la
docente de Artes Musicales, producto de la cual se solicitd al Director una
investigacion de los hechos, lo que motivd que, a contar del segundo semestre del
presente afio, la docente haya sido destinada a otro establecimiento educacional y no
se justifique la peticidon que estaba dirigida a renovar insumos para la orquesta de
camara que dirigia la educadora senalada.

Analizada la nueva documentacion
acompanada, es menester levantar la observacion formulada.

Por otra parte, nc se advierte uniformidad en
las escuelas visitadas, sobre la forma y momento de evidenciar aspectos que son
parte importante de los compromisos adquiridos por el Sostenedor en el Convenio de
Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa, lo que eventualmente resulta en la
falta de alguno de ellos y/o bien la ineficacia de llegar a toda la comunidad escolar en
materia informativa, como son el reglamento interno y proyecto educativo institucional,
entre otros.

Al respecto, la Corporacion informé que se ha
instruido a los directores de los establecimientos educacionales el estricto
cumplimiento de ia normativa vigente a través del oficio N° 1.634, de 22 de septiembre
de 2011, el cual se acompafa.

Sin embargo, corresponde que este
Organismo de Control mantenga la observacion formulada, puesto que la
Corporacidn, si bien ha impartido instrucciones y adjuntado fas mismas en su oficio de
respuesta, la medida no resuelve lo observado, sin perjuicio de que la regularizacion
del citado procedimiento sera validada en una proxima auditoria de seguimiento.
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V.  OTROS.

1. Sistema Contable.

La Corporacion, como entidad de derecho
privado, no cuenta con una cuenta contable de pasivo que registre la deuda
correspondiente a la subvencion de la ley SEP.

Sobre el particular, la Corporacion informo que
dicha observacion se corregira comenzando su implementacion en el transcurso del
presente afo para entrar en vigencia en enero de 2012, llevando contabilidad
separada que incluya un libro de banco independiente y abriendo las cuentas
presupuestarias correspondientes a gastos dentro del presupuesto general de la
Corporaciéon de Educacién, contemplandose la apertura de un plan de cuentas que
signifiqgue una cuenta corriente exclusiva para los recursos SEP.

Analizados los argumentos expuestos por la
Corporacion, es menester mantener la ocbservacion formulada, sin perjuicio de que el
cumplimiento de las medidas sefialadas sea validado en una proxima auditoria de
seguimiento.

2. Manuales de Procedimientos.

La Corporacidon no cuenta con manuales de
procedimientos formalmente establecidos que den cuenta del funcionamiento de
compras relacionadas con la ley SEP, implicando una alta dependencia de las
personas que intervienen en el proceso, asimismo, esta conducta no asegura la
uniformidad del proceso a lo largo de un periodo especifico, ademas no asigna
responsabilidad a los funcionarios que intervienen en él.

Al respecto, la Corporacion sefald que se
elabord un Manual de Procedimiento Financiero de Adquisiciones y Servicios que fue
despachado a los establecimientos a través del oficio N° 1.649, de 26 de septiembre
de 2011, cuya fotocopia es acompanada.

Analizados los argumentos expuestos por la
Corporacion y la documentaciéon acompafiada, es menester levantar la observacion
sefalada.

VIl.  CONCLUSIONES.

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, corresponde concluir que las medidas
implementadas por esa entidad han permitido salvar algunas observaciones incluidas
en el preinforme de esta Contraloria Regional, en tanto otras se mantienen, segin el
detalle que sigue:

1. Enrelacién a las observaciones establecidas en los siguientes acapites:
a) V. Aplicacion de Fondos, sobre inexistencia de correlacion entre las horas

establecidas en el anexo de contrato de trabajo y las horas efectivas pagadas, y no
haber sido hallados los anexos de contratos de los profesionales doﬁaﬂ
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b) VI. Visita a Terreno, sobre la falta de entrega por parte de la Corporacién al
Establecimiento de 10 juegos de cuerdas de violin.

¢) VII. Otros, sobre falta de manuales de procedimientos.

Corresponde que este Organismo de Control
tenga por subsanadas las observaciones detalladas precedentemente, considerando
la nueva documentacion acompanada por esa entidad.

2. Respecto a las observaciones contenidas en el apartado IV, Aplicacidon de los
Fondos, sobre el pago con recursos de ley SEP de honorarios y remuneraciones a
personal contratado bajo Codigo del Trabajo y extensiéon horaria regidos por el
estatuto docente, como también al uso de los remanentes destinado al pago de
sueldos del personal docente, este Organismo de Control remitira los antecedentes al
Consejo de Defensa del Estado para los fines que sean procedentes, dado a que los
recursos que se transfieren por el Ministerio de Educacidén con cargo a la ley SEP,
estan afectos al cumplimiento de la finalidad educativa especifica fijada por ella y, por
ende, deben ser destinados Unicamente al objetivo preciso para el cual han sido
previstos por el legislador.

3. Encuanto a las observaciones descritas en la seccion |l, Convenio de Igualdad de
Oportunidades y Excelencia Educativa, respecto a la obligacion de informar a los
postulantes, padres y apoderados sobre el proyecto educativo y su reglamento
interno, quienes deberan expresar su aceptacion a aquellos por escrito, de acuerdo a
lo indicado en la letra ¢) de la clausula segunda de dicho convenio, y la letra ¢) del
articulo 6° de la ley N° 20.248, y en cuanto a cautelar que los docentes de aula
presenten dentro de los primeros quince dias del ano escolar, una planificacién anual
de los contenidos curriculares, conforme a lo indicado en el articulo 7°, letra h), de la
ley N° 20.248 y en la clausula tercera, fetra h), del aludido convenio, esa Corporacion
debera disponer las acciones correctivas conducentes a regularizar las discrepancias
observadas, informando su resultado a este Organismo de Control, al inicio del afio
escolar 2012,

4. Tratandose de la observacion referida al numeral lll, Plan de Mejoramiento
Educativo, en lo tocante al estado de avance del Plan de Mejoramiento Educativo y
logro de metas impuestas, la Corporacion debera procurar el cumplimiento de las
medidas sefialadas, informando su resultado a este Organismo de Control, al inicio del
ano escolar 2012.

5. Referente a las observaciones contenidas en el apartado VI, Aplicaciéon de los
Fondos, en relacidon a que no se distingue claramente la contribucién real de los
gastos en el mejoramiento de la educacion, debido, principalmente a que las 6rdenes
de pedido, emanadas de los directores de los establecimientos adscritos al convenio,
no asocian los bienes y/o servicios requeridos con una accion especifica, corresponde
que esa entidad, en lo sucesivo, arbitre las acciones necesarias tendientes a asegurar
la correcta identificacion de las acciones en cada orden de pedido, informando su
resultado a esta Entidad Fiscalizadora, al término de 30 dias.

6. Asimismo, respecto a la suscripcion de contratos y ejecucion de horas en dos
establecimientos distintos por un mismo profesional con cargo a una sola institucién,
la Corporacion debe disponer las acciones correctivas a fin de regularizar la situacion
planteada, sin perjuicio que estos antecedentes seran puestos a disposicién del

= Cons\ejo de Defensa del Estado para su analisis.

ko

21



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE MALLANES Y ANTARTICA CHILENA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

7. En relacion a la existencia de contratos de trabajo, regidos por el cédigo del trabajo
que fueron reajustados en diciembre de 2010 en un 4,2%, porcentaje equivalente al
reajuste de empleados publicos, sin que dicho reajuste haya sido mencionado en
algunas de las clausulas del respectivo convenio, esa Corporacion debera exigir el
reintegro de los montos comprometidos, sin perjuicio que estos antecedentes seran
puestos a disposicion del Consejo de Defensa del Estado para su analisis.

8. Referente a los desembolsos insuficientemente acreditados, esa Corporacion
debera, en lo sucesivo, disponer las acciones correctivas, a fin de asegurar que cada
egreso cuente con todo la documentacién de respaldo.

9. Respecto al uso de Planillas electronicas Excel en el control de ingresos y gastos y
saldos ejecutados, la Corporacion deberd implementar medidas tendientes a mitigar
los riesgos de peérdida de la informacion y asegurar |a integridad y confiabilidad de la
misma, informando su resultado a este Organo de Control, al término de 30 dias.

10. Las observaciones comprendidas en la seccion VI, Visitas a Terreno, relacionados
a la entrega parcializada y con desfase de los bienes y servicios requeridos y a la falta
de integro cumplimiento por parte de la Corporacion de los bienes solicitados,
corresponde que esa entidad, en |o sucesivo arbitre las acciones necesarias tendiente
a asegurar el oportuno cumplimiento de los requerimientos solicitados por parte de los
establecimientos adscritos a la ley SEP, informando su resultado a este Ente
Fiscalizador, al término de 30 dias.

11. Asimismo, en relacion a la falta de uniformidad de los procedimientos adoptados
por los distintos establecimientos para evidenciar aspectos importantes relacionados a
los compromisos adquiridos en el convenio, es necesario que esa Corporacion
disponga las acciones correctivas enunciadas, a fin de subsanar lo observado,
informando su resultado a este Organismo de Control, al término de 30 dias.

12. En cuanto a la observacion contenida en el numeral VI, Otros, relacionado a la
falta de una cuenta contable de pasivo que registre la deuda correspondiente a la
subvencion de la ley SEP, esa Corporacion debera implementar las medidas
anunciadas en el cuerpo del presente informe, a fin de asegurar la integridad y
confiabilidad de la informacién contable, informando su resultado a esta Entidad
Fiscalizadora, al téermino de 30 dias.

En consecuencia, en lo que concierne a las
observaciones no subsanadas indicadas en los numerales 3, 4, 5, 10, y 12, este
Organismo de Control validara las medidas adoptadas en una proxima auditoria de
seguimiento que se practique a esa Entidad.

Saluda atentamente a Ud.,

CRISTIAN cORDOVA MALUENDA
Jefe
ofia @ inspecclon

idad Audit .
UtTa\oﬂa Regional d& Magallane
o y Antértica Chilend
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ANEXO N° 1
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COMPRAS QUE NO SE RELACIONAN CON UNA ACCION ESPECIFICA

CONTENIDA EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO.

Establecimiento Fecha Descripcicn Monto N° Comprobante
Bernardo O’Higgins | 01/03/2010 | Internet $43.730 | 360
Santiago Bueras | 21/04/2010 | Resmas De Hojas $179.285 | 157
Santiago Bueras 24/05/2010 | Articulos De Oficina $ 59.291 213
Santiago Bueras 01/09/2010 | Boleta 2 B $ 96.000 362
Juan De Ladrilleros 16/09/2010 | Resmas De Hojas $60.619 | 408
Juan De Ladrilleros | 05/10/2010 | Eléctrico $ 695229 413
Juan De Ladrilleros 30/10/2010 | Fotocopias $ 184.800 472

" Santiago Bueras | 18/11/2010 Enlace Internet $ 515270 469

-
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COMPRAS SIN ORDENES DE COMPRA Y COTIZACIONES ADJUNTAS

: _
Establecimiento Fecha | Descripcién Monto N° Comprobante
Bernardo O'Higgins | 01/03/2010 1 internet $43.730 360
Juan De Ladrilleros 05/06/2010 | Curso Reformas $ 593.000 214
Adm. Central 05/06/2010 | Curos Reformas | $648000 1 214
Santiago Bueras 01f09/20§|- Boleta 2 - $ 96.000 362
Juan De Ladrilieros | 27/05/2011 ] Fotocopias $ 379.620 181
Bernardo O'Higgins 20/06/2011 | Programa de Educacién | $ 500.000 233
| basado en la Indagacion
| Santiago Bueras 20/06/2011 | Programa de Educacion $ 500.000 233
| basado en la Indagacion |
Baudilia Avendafio ‘< 20/06/2011 | Fotocopias l $ 50.000 229 ‘
Bernardo O'Higgins | 30/06/2011 | Programa de Educacion | $ 500.000 257
i | basado en la Indagacion
Baudilia Avendafo 30/06/2011 | Programa de Educacion $ 500.000 257
- basado en la Indagacién
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ANEXO N° 3

COMPRAS SIN ORDEN DE PEDIDO ADJUNTO

Establecimiento Fecha Descripcion Monto N° Comprobante
Santiago Bueras 21/04/2010 | Resmas De Hojas i $179.285 157
Juan De Ladrilleros 05/06/2010 | Curso Reformas § 593.000 214
|
| Adm. Central 05/06/2010 | Curos Reformas | $648.000 214
Santiago Bueras | 01/09/2010 l Boleta 2 N | $ 96.000 362
Juan De Ladrilleros 16/09/2010 | Resmas De Hojas $60.619 408
| Santiago Bueras 10/12/2010 | Algjamiento Y Desayuno _l $ 50.000 ‘ 521
<
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